
Aufzugnotruf ist eine Lösung der Bosch Elevator Cloud – die Service-Plattform 
für einen reibungslosen Aufzugsbetrieb
Mit einer einmaligen Kombination aus Notrufsystemen, der Notrufbearbeitung in zertifizierten Leitstellen und einem breiten  
Partnernetzwerk sorgt Bosch für schnelle Hilfe vor Ort. Sobald ein Aufzug steckenbleibt, kümmern sich unsere speziell  
geschulten Mitarbeiter telefonisch um die eingeschlossenen Personen. Gleichzeitig informieren wir einen unserer rund 180 
Interventionspartner, der die Befreiung vor Ort durchführt.

Entdecken Sie die Services der Bosch Elevator Cloud:

Aufzug-Monitoring GefährdungsbeurteilungInaugenscheinnahmeAufzugnotruf

Weitere Informationen unter www.bosch-elevatorcloud.com

Bosch Service Solutions
Mainzer Landstraße 193
60326 Frankfurt am Main

Aufzug steckengeblieben?  
Schnelle Hilfe im Notfall

Aufzugnotruf ist Betreiberpflicht
Wer eine Aufzugsanlage (…) betreibt, hat dafür zu sorgen, dass im Fahrkorb der Aufzugsanlage ein Zweiwege-
Kommunikationssystem wirksam ist, über das ein Notdienst ständig erreicht werden kann. 

Auszug aus BetrSichV Anhang 1, Punkt 4.1

Rund um die Uhr erreichbar

Telefonische Betreuung durch geschulte 
Mitarbeiter

Lösungen für jeden Aufzugstyp: Hardware, 
Montage, Notruf und Befreiung individuell 
vereinbart

Die Durchführung unserer Dienstleistungen 
entspricht den gesetzlichen Vorgaben der 
EN 81-28 und der BetrSichV

180 Partner sorgen für die schnelle  
Befreiung vor Ort – bundesweit

Kontakt  
Bosch Elevator Cloud
+49 391 6073333
aufzug@de.bosch.com

Information

Aufzugnotruf


